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BASES DE LA PROMOCION “SORTEO ENTRADAS FIESTAS LUSTRALES DE LA BAJADA DE LA VIRGEN
DE LAS NIEVES 2025” DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFEROS S.A.

1.0BJETO

El objetivo de la promocién es potenciar y aumentar el uso de la aplicacién Mi Energia DISA
asi como promover y consolidar de este modo la fidelizacién de sus clientes a la Red de Estaciones
de Servicio de Canarias participantes, abanderadas con la imagen comercial de DISA, siendo el

| promotor_DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFEROS S.A., con domicilio social a en Santa Cruz de
Tenerife, calle Alvaro Rodriguez Lépez n? 1, Edificio DISA, C.P. 38003, con Numero de Identificacién
Fiscal (NIF) A-38453809 respectivamente.

2. AMBITO

La promocién se realizard por la compafia DISA (el Promotor) entre los dias 9 de junio de 2025 y 30
de junio de 2025, siendo la realizacion del sorteo el 4 de julio 2025.

A esta promocidn se adhiere DISA RETAIL ATLANTICO y su Red de estaciones en Canarias, abanderadas
con la imagen comercial de SHELL.

El Promotor no se hace responsable ante los clientes usuarios de que puedan existir Estaciones de
Servicio abanderadas con su imagen comercial (DISA) o de la red de estaciones adheridas (Shell) que
no participen en la presente promocion.

3. DURACION

La vigencia de la promocion comenzara el 9 de junio y finalizara el 30 de junio de 2025 a las 23:59 h,
ambos inclusive. A partir de este dia, la promocién quedara automaticamente sin efecto.

4. ACCESO A LA PROMOCION- REGLAS Y EXCLUSIONES DE LA PROMOCION

Pueden participar en la presente promocién los clientes de la aplicacion Mi Energia DISA de la isla
de La Palma que reciban un formulario a través del email y/o en la seccién Ofertas de la App y
cumplan la mecanica de la promocién.

Para entrar en la participacion de este sorteo de 67 entradas dobles del SORTEO ENTRADAS FIESTAS
LUSTRALES DE LA BAJADA DE LA VIRGEN DE LAS NIEVES 2025” sera tener necesario descargada la
aplicacion Mi Energia DISA, (en adelante MED), y/o iniciar sesién dentro de la misma y registrarse
en la promocidn a través del formulario que se enviara a través de un email o en la seccién Ofertas
de la App. Ademas, deberan realizar un consumo de carburante entre el 9 de junio y 30 de junio de
2025 mostrando el QR de Tu Club DISA que aparece dentro de la App Mi Energia DISA.

La participacidn en esta promocidn implica la aceptacion por parte de los clientes usuarios de la
totalidad de las presentes bases.

5. PREMIOS Y MECANICA:

Se entregaran 67 entradas dobles a cada uno (134 entradas en total).
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ENTRADAS Precio Unitario en euros | Unidades | Precio en euros
Minué 1 32 32
Enanos 1 32 32
Carro 1 10 10
F. F. Regional 1 20 20
F. F. Insular 1 20 20
Fiesta de Arte 1 20 20
134 134

La mecanica de la promocioén es la siguiente:

Instalar la app Mi Energia DISA

Iniciar sesién en la app Mi Energia DISA

Inscribete en el sorteo a través del formulario recibido a través de Tu Club DISA y/0 en la

seccion Ofertas de la App Mi Energia DISA

«»» El sorteo se realizara el viernes 4 de julio entre todas las personas inscritas en el formulario
hasta el 30 de junio de 2025 a las 23:59 horas que tengan descargada App Mi Energia DISA
en el momento de la realizacién del sorteo y que, ademas, hayan realizado al menos un
consumo de carburante entre el 9 y el 30 de junio de 2025 mostrando el QR de Tu Club DISA
que aparece dentro de la App Mi Energia DISA.

«» DISA, contactara con los ganadores a partir del dia 4 de julio a través del email con el que se
dieron de alta en la App. Los clientes deberan aceptar el premio entre el 7 y el 10 julio de
2025.

R/

S

7
0.0

R/
0.0

6. COMUNICACION Y PUBLICIDAD:

e La promocion se comunicara el 9 de junio de 2025.

+«+ Se comunicara la promocién a través de la App Mi Energia DISA 'y a través de email
+«»+ Se publicaran estas bases para los participantes en la web del DISA Grupo.

7. RESPONSABILIDADES:

DISA se reserva el derecho de rechazar o excluir de la participacion en general en la promocidn
de cualquier participante que no reuna los requisitos descritos en las presentes bases y términos
de participacién o contravenga las normas o finalidad de la misma.

DISA se reserva el derecho a modificar en cualquier momento las condiciones de la presente
promocion, incluso su posible anulacién antes del plazo prefijado, siempre que concurra causa justa,
comprometiéndose a comunicar las nuevas bases, condiciones de la promocion o la anulacion
definitiva en su caso, con la suficiente antelacién y publicidad

8. OTRAS CONSIDERACIONES

DISA se reserva el derecho a modificar en cualquier momento las condiciones de la presente
promocion, incluso su posible anulacién antes del plazo prefijado, siempre que concurra algun
supuesto de fuerza mayor, comprometiéndose a comunicar las nuevas bases, condiciones del
concurso o la anulacién definitiva. Participar en esta promocién conlleva la aceptacién de las
presentes bases.



R R T H I I IDC I W

....:. :....: :.. :. : ® ¢ ® D'sa

DISA no asume responsabilidad alguna por el mal funcionamiento de las paginas web o aplicaciones
a las que se hace referencia en estas bases, por la interrupcién de las comunicaciones, ni por
ninguna otra circunstancia relativa a incidencias en el servicio de Internet a cualquier nivel que
pudieran ocasionar la imposibilidad de participacién en el concurso en el tiempo y forma deseados
por los participantes.

DISA no se responsabiliza del uso que del premio realice el ganador, ni de los dafios y perjuicios que
pueda ocasionarse a si mismo o a terceros.

9. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE, asi como de la Ley 3/2018 Organica de Protecciéon de Datos y Garantia de los
Derechos Digitales de 5 de diciembre de 2018, le informamos que los datos personales obtenidos por
su participacién en la promocion “SORTEO ENTRADAS FIESTAS LUSTRALES DE LA BAJADA DE LA
VIRGEN DE LAS NIEVES 2025” DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFEROS S.A. Y DISA RETAIL ATLANTICO,
S.L.U.” serdn tratados por DISA Red Servicios Petroliferos, S.A.U. con CIF A-38453809 y Disa Retail
Atlantico, S.L.U. Con CIF B-84070960, ambas con domicilio social en la calle Alvaro Rodriguez Lépez,
1, 38005 - S.C. de Tenerife con la finalidad premiar a sus socios mediante la promocién mencionada
en las estaciones de servicio abanderadas con la imagen Shell y DISA participantes en la misma. Le
informamos que no esta prevista la elaboracién de perfiles.

DISA Red Servicios Petroliferos, S.A.U. y Disa Retail Atlantico, S.L.U. ostentan interés legitimo en el
tratamiento de sus datos personales para la realizacién de promocidn, derivado de su participacion
en la misma.

Del mismo modo DISA Red Servicios Petroliferos, S.A.U. y Disa Retail Atlantico, S.L.U. informan que
ambas entidades se podran poner en contacto con usted mediante un correo electrénico o por
cualquier medio, por temas relacionados con la promocién.

Usted podra obtener mas informacién sobre la politica de privacidad de las empresas del Grupo DISA
accediendo a nuestra web https://www.disagrupo.es/Privacidad/.

Le informamos de que no esta prevista la realizacion de transferencias internacionales de datos.
Podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion, portabilidad, limitacién y/u
oposicion en los términos establecidos en la normativa vigente. Estos derechos podran ser ejercidos
de forma gratuita mediante el envio de una carta dirigida a DISA Red Servicios Petroliferos, S.A.U. y
Disa Retail Atlantico, S.L.U. (dpto. de Atencién al cliente) a la siguiente direccién: Calle Alvaro
Rodriguez Lopez n? 1 - 38003 Santa Cruz de Tenerife debidamente firmada por usted incluyendo su
nombre completo, direccién y acompafiando una fotocopia de su Documento Nacional de Identidad
0 cualquier otro documento valido, en la que solicite el ejercicio de alguno o varios de estos
derechos.

Igualmente podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacién, limitacién,
portabilidad y oposicion en la siguiente direccion de correo electréonico: dpd@disagrupo.es,
adjuntando idéntica informacién.

En caso de que considere que sus derechos no han sido correctamente atendidos podra reclamar
ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.agpd.es). Igualmente podra ponerse 8en
contacto con el Delegado de Proteccion de Datos del Grupo DISA en la siguiente direccion de correo
electrénico: dpd@disagrupo.es
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10. ANTICORRUPCION

Para la redaccion de las presentes bases se ha cumplido la normativa y las recomendaciones en
materia de buenas practicas.

A estos efectos, las partes se comprometen de forma expresa e irrevocable a cumplir, en todo
momento, la normativa anticorrupcion que le sea de aplicacién, incluyendo no solo las disponibles
que fuesen aplicables por razén de su domicilio sino también cualesquiera otras que estuviesen
vigentes en el lugar del cumplimiento de estas bases. De igual forma, las partes se comprometen a
cumplir las directrices que en esta materia tiene aprobadas Grupo DISA, contenidas en su Cddigo de
Etica y Conducta, que El Cliente conoce y que puede ser consultado en el siguiente enlace:
https://www.disagrupo.es/conoce/canaldenuncia.aspx.

De modo particular, las partes se abstendran a realizar actuacién alguna tendente a la corrupcion
de autoridades, funcionarios publicos, y de entidades o personas privadas.

11. RESPONSABILIDAD CORPORATIVA
DISA tiene establecido a nivel corporativo su Cédigo de Etica y Conducta, que preside todas sus

actuaciones en el curso de su actividad empresarial, del que puede consultarse un resumen en su
pagina web: https://www.disagrupo.es/conoce/ssma.aspx.

DISA se compromete y obliga a respetar en su integridad dichos Principios y no llevara a cabo
acciones que vayan en contra de cuantas disposiciones relativas al comportamiento ético y al respeto
de los derechos humanos se encuentran recogidos en el citado Cadigo.

DISA se reserva el derecho a resolver la relacion contractual con su contraparte en el caso de que
incumplan de forma grave y reiterada su Cédigo de Etica y Conducta.

DISA dispone de un canal de comunicacién en los que Proveedores, clientes, Empleados o cualquier
tercero pueden comunicar incidencias y denunciar irreqularidades o cualquier tipo de
incumplimiento de su Cédigo de Etica y Conducta, que se encuentra accesible en el enlace:
https://www.disagrupo.es/conoce/canaldenuncia.aspx

12. FUERO

Para toda cuestion litigiosa que pudiera dimanar de las presentes bases, tanto DISA como los
ganadores y participantes en el mismo, hacen expresa renuncia a cualquier fuero que pudiera
corresponderles, y expresamente se someten a los Juzgados y Tribunales de Santa Cruz de Tenerife.
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