Original Electrénico

AENOR

Confia

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

GESTION
DE LA CALIDAD

1SO 9001

ER-0465/2016

AENOR certifica que la organizacién

DISA ATENCION AL CLIENTE, S.L.U. (DITE)

dispone de un sistema de gestién de la calidad conforme con la Norma ISO 9001:2015

paralasactividades: Laprestaciénde los servicios de atencién al cliente y televenta,
gestién de tarjetas de fidelizacién; reclamaciones, facturacién,
gestién de crédito y recobro, andlisis de deuda, gestién de bases de
datos; gestién de pedidos de combustible, lubricantes y gases
licuados de petréleo envasados y a granel.

que serealizanen: CALLE ALVARO RODRIGUEZ LOPEZ, 1. 38003 - S.C. DE TENERIFE

Fecha de primera emision:  2016-09-06
Fechade ultima emisién:  2022-09-06
Fecha de expiraciéon:  2025-09-06

L Rafael GARCIA MEIRO
Director General
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