|Imprimir Contratol

crato Yoisa TARJETA DISA

No |
Por favor, cumplimente todos los datos en letras mayusculas. Enviar a: DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFEROS, S.A.U.
No utilizar zonas sombreadas Alvaro Rodriguez Lépez, s/n Parroco Villar Reina, 1
38005 - Santa Cruz de Tenerife 35011 - Las Palmas de Gran Canaria
Tel. 900 29 37 86 Tel. 900 29 37 86
infodisared@disagrupo.es infodsared@disagrupo.es
EN oo, - T de oo, de202......
El abajo firmante, Sr. D./Sra. D.2 ,con DUNLL/NLLE, N e E

en nombre y representacion de la Empresa cuyos datos figuran en la presente solicitud, y en calidad de de dicha
empresa, se compromete, como titular de la/s tarjeta/s, a cumplir y aceptar las condiciones generales y particulares incluidas en el presente
documento, establecidas para la concesién y utilizacion de la/s tarjeta/s DISA.

DATOS DEL CLIENTE

Nombre o razén social

C.LE/N.LF

Domicilio social

Poblacion
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Codigo Postal Provincia

Teléfono Fax

E-mail

DATOS DE CORRESPONDENCIA / CONTACTO

1 |
A la atencién de:

1 |
Domicilio

1 |

Poblacion

Cédigo Postal Provincia

Teléfono Fax

I Y Y Y S By B L1 1 1 1 1 1 1 11 Deseo recibir mis facturas:  [EEEELEEEEAVERSEY]

C.C. Limite de compra (Euros)

Firma del representante legal de la Empresa Firma del representante de Disa Red de Servicios Petroliferos, S.A.U.

Fecha: Fecha:

La firma de este documento implica la aceptacion de las condiciones generales. Disa Red de Servicios Petroliferos S.A.U. se reserva el derecho de aceptar o denegar la presente solicitud.



PRIMERA: TARJETA DISA

1.1.  Latarjeta DISA crédito (en adelante la tarjeta) es un instrumento comercial de pago y
de propiedad de DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFERQOS, S.A.U. (en adelante DISA) de
caracter electrénico que permite a sus titulares adquirir carburantes y otros productos
para vehiculos a motor en aquellas estaciones de servicio de la red comercial de DISA
en Canarias, Ceuta y Melilla que estén adheridas a esta modalidad de venta (en
adelante, establecimiento adherido).

SEGUNDA: ENTIDAD EMISORA Y TITULARES DE LA TARJETA

2.1. latarjeta esta emitida por DISA y serd facilitada sin coste alguno, previo acuerdoy en
régimen de depdsito, aaquellas personas naturales o juridicas que lo soliciten. En el
caso de que el contratante sea persona fisica, su nombre y firma figuraran registrados
en la tarjeta.
Si el contratante es personajuridica, se emitird una por cada vehiculo de su propiedad.
Ademas de los datos de identificacion del titular, figuraran en la tarjeta el periodo de
validez y, en su caso, la matricula del vehiculo o el nombre del conductor que el Titulr
haya consignado a efectos identificativos.

TERCERA: USO DE LA TARJETA

3.1.  Eluso de latarjeta de crédito constituye a DISA en agente comisionista de compra que
interviene en nombre propio y por su cuentay riesgo en cada transaccion efectuada
mediante su utilizacién. Los productos que se adquieran con la tarjeta se entenderan
previamente transmitidos a DISA, quien a su vez, los facturara a su Titular con arregb
alas condiciones pactadas, dentro de los limites de crédito asignado por DISA.

La tarjeta podra ser emitida en cuatro diferentes modalidades de prestaciones segin
se encuadren en unade las siguientes categorias:

Categoria0:  Sélo gasdleo.
Categorial:  Cualquier tipo de combustible.
Categoria2: Cualquier tipo de combustible, lubricantes y lavado.

Categoria3:  Cualquier tipo de combustible, lubricantes, productosde tienda,
butano y lavado.
DISA, se reserva el derecho de incluir o suprimir cualquiera de las prestaciones
incluidas en cada categoria de prestaciones que puedan otorgarse a través de la
tarjeta, sin otro requisito que la previa notificacion escrita al Titular de la tarjeta con
un mes de antelacién. Las condiciones ofrecidas para el suministro de combustibles y
carburantes, y demas productos incluidos, pue den variar o ser modificados en un
momento dado, por lo que DISA, no se responsabiliza ni de las mismas, ni de una
posible averia o bloqueo de los aparatos lectores de las tarjetas en el momento de su
utilizacion.
La tarjeta es intransferible, por lo que no podra ser utilizada o aceptada cuando sus
datos no coincidan con la identidad del Titular o con la matricula del vehi-culo que
figure, en su caso, consignada en la Tarjeta. DISA, como propietaria de la tarjeta, se
reserva el derecho de retener las tarjetas en los supuestos anteriormente
mencionados, o cuando éstas hayan sido anuladas por cualquier circunstancia. Nose
aceptaran tarjetas caducadas, defectuosas o deterioradas, ni aquellas denunciadas
por robo, extravio, pérdida, inutilizacién del vehiculo o su transmisién a terceros.
CUARTA: OBLIGACIONES
4.1 ElTitular de la tarjeta se obliga a:

4.1.1. Firmar los comprobantes de entrega que extienda el establecimiento adherido en
conformidad con la transaccién realizada y como aceptacién de la obligaciéon de
pago de su importe a favor de DISA.

. Observar la diligencia debida en la conservacion de la tarjeta, en su usoy custodig,
y cuidar de que la misma se encuentre en poder de usuario autorizado, velando en
todo momento para que este ultimo la utilice en la forma sefalada en estas
Condiciones Generales.

. Notificar en el plazo de 24 horas a DISA cualquier anomalia relacionada con la
tarjeta, tales como elrobo, extravio, rotura o deterioro, falsificacién o cualquier
circunstancia relativa al vehiculo cuya matricula figure consignada en la mismay
que suponga la pérdida de la autorizacién del titular para efectuar compras asu
cargo. En el caso de omisidn de la notificacion en el plazo establecido, el Titular
asumird toda responsabilidad de las transacciones realizadas por medio de la
Tarjeta.

. Comunicar al Servicio de Atencidn Telefénica con una antelacién de diez dias a la
fecha de finalizacion del periodo de facturacién cualquier cambio o modificacion
que afecte al domicilio designado en la solicitud de la tarjeta, a la domiciliacién
bancaria de los pagos y a los vehiculos con tarjeta autorizada.

. Devolver la tarjeta en el plazo de siete dias a partir de la comunicacién de DISA
declarando su cancelacién, sustitucion o no renovacion o en los casos de renuncia
expresadel Titular al uso de la misma.

. En los casos de Tarjeta de Crédito, abonar mediante domiciliacién bancaria las
facturas emitidas por DISA por el importe de las operaciones realizadas a través de
la tarjeta y, en tal sentido, autoriza expresamente a DISA para su cobro por esa via
Pararealizar el mencionado cargo en la cuenta bancaria del cliente de cada recibo
girado, el titular debera rellenar yfirmar la “hoja dedatos declientes para adeudos
versién B2B” que se entrega para la firma del contrato.

4.2. Porsu parte, DISA se obligaa:

4.2.1. Comunicar al Titular cualquier variacién que pueda producirse en las condiciones
de utilizacion de la tarjeta y en la relacién de los establecimientos adheridos.

4.2.2 Anular las tarjetas caducadas o canceladas, asi como aquéllas cuya anulacién se
solicite por razén de robo, extravio, pérdida, inutilizacion del vehiculo o su
transmision a terceros.

4.2.3.Remitir al Titular las tarjetas renovadas antes del vencimiento del plazo de la
contrataciéon que se vence.

QUINTA: EXONERACION DE LA RESPONSABILIDAD

5.1.  DISA, sin perjuicio de adoptar las medidas que considere oportunas, queda exenta
de responsabilidad en caso de falta de aceptacién o atencién a la tarjeta por parte
de cualquiera de los establecimientos adheridos.

5.2. En el supuesto de incumplimiento por parte del Titular de las condiciones
establecidas para el pago de las facturas, DISA se reserva el derecho de retener la
tarjeta, por simisma o a través de los establecimientos adheridos. DISA permaneced
ajena alas incidencias y reclamaciones resultantes de las transacciones y entended
en todo caso como validas las operaciones plasmadas en los comprobantes de
entrega firmados por el usuario de la misma.

SEXTA: FACTURACION Y PAGO

6.1

6.3

En las operaciones a crédito, el precio aplicado en la factura serd siempre el que
corresponda a cada tipo de carburantes suministrado en el lugar, diay hora en que
se efectlie el suministro, de acuerdo con las tarifas de precios de cada
establecimiento adherido fijadas por el titular del mismo, o en su cso, el precio que
corresponda con arreglo a las condiciones particulares pactadas con el Titular. Los
pagos se efectuaran mediante domiciliacién bancaria de acuerdo con lo establecido
en la cldusula4.1.6.

En las operaciones de bonificacién al contado, el pago se realizard de forma in-
mediata mediante efectivo o con tarjeta de crédito bancaria, sobre el importe de los
carburantes una vez deducida la bonificacién o el descuento a aplicar de acuerdo
con las condiciones especificas pactadas.

El descuento o bonificacion pactado con el Titulara a través de la “Tarjeta DISA
Crédito” no es acumulable a ningln otro descuento ni promocién. Ni con ninglin
medio de pago, que conlleve descuento.

SEPTIMA: DURACION Y RESOLUCION DE LOS CONTRATOS

7.1

El presente contrato tendrd una duracién de un afio y podrd ser prorrogado
tacitamente por periodos iguales, salvo que alguna de las partes comunique
fehacientemente por escrito su decision de no renovarlo, conun plazo minimo de 15
dias de antelacién a su primer vencimiento o al de cualquiera de sus prérrogas.

En el caso de incumplimiento por parte del Titular de las obligaciones derivadas del
Contrato, en especial la falta de pago de las facturas, DISA tendrd derecho a su
resolucion inmediata y a la cancelacién y anulacién de todas las tarjetas am paradas
en el mismo; en este supuesto, el importe del nominal adeudado por el Titular
sufrird un incremento del dos por ciento (2%) mensual por demora, a contar desde
la fecha de emisién de la factura, asi como todos los gastos que origine el retraso,
incluidos los derivados de la accién de cobro ante los Tribuna les sifuera el caso.

OCTAVA: PROTECCION DE DATOS Y COMUNICACIONES PUBLICITARIAS

8.1

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos
(UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016 ("RGPD") su normativa de desarrollo, y la
normativa local aplicable, DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFEROS, S.A.U., con
domicilio en la Calle Alvaro Rodriguez Lépez n2 1, C.P. 38003, Santa Cruz de Tenerife,
le informa que sus datos de caracter personal proporcionados ahora o en el futuro,
seran incluidos en uno o varios ficheros bajo la titularidad y responsabilidad de DEA
RED DE SERVICIOS PETROLIFEROS, S.A.U. Sus datos personales seran tratados conl
finalidad de gestionar su solicitud de la “Tarjeta Disa Crédito”, asi como, para
mejorar los productos y servicios de DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFERQS, SAU y
mantenerle puntualmente informado de todas aquellas novedades, ofertas y
productos que puedan ser de su interés. Sus datos son tratados porque ha otorgado
su consentimiento, ya que el tratamiento es necesario para la ejecucién de la
relacidn contractual que implica la concesion de la/s Tarjeta/s y el interés legitimo
de DISA RED DE SERVICIOS PETROLIFERQS, S.A.U. en mejorar y publicitar sus
productos y servicios. Podra retirar en cualquier momento su consentimiento para
aquellos tratamientos que se basen en dicha base legal enviando un e-mail a la
direccién de correo dpd@disagrupo.es. Sus datos de cardcter personal se
mantendran durante el plazo en que usted sea titular de la “tarjeta DISA Crédito”y
durante el tiempo en que se pueda derivar alguna responsabilidad legal para DISA
RED DE SERVICIOS PETROLIFEROS, S.A.U. Con su consentimiento, sus datos
personales seran cedidos a empresas del grupo DISA*, del cual forma parte DISA
Peninsula, S.L.U. para su utilizacién con las finalidades expuestas en la “Tarjeta Disa
Crédito” que podrd incluir el envio de comunicaciones comerciales si asi lo
consiente. El tratamiento de sus datos es necesario para gestionar la “Tarjeta Disa-
Empresa”. De acuerdo con lo establecido en el articulo 21.1 de la Ley 34/2002, de
Servicios y de sociedad de la Informacion y Comercio Electrénico, con su
consentimiento expreso le remitiremos comunicaciones publicitarias o
promocionales que consideremos puedan ser de su interés, por correo electrénico o
por cualguier otro medio de comunicacion electrénica equivalente. Finalmente le
informamos que Ud. Podrad ejercitar sus derechos de acceso, rectificacidn,
cancelacién, portabilidad, limitacién y/u oposicion en los términos establecidos en
la normativa vigente. Estos derechos podran ser ejercidos de forma gratuita
mediante el envio de una carta dirigida a DISA Atencién al Cliente, S.L.U. a la
siguiente direccién: Calle Alvaro Rodriguez Lopez n? 1-38003 Santa Cruz de Tenerife
debidamente firmada por usted incluyendo su nombre completo, direcciény una
fotocopia de su Documento Nacional de Identidad o cualquier otro documento
vélido, en la que solicite el ejercicio de alguno o varios de estos derechos.
Igualmente podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion,
limitacién, portabilidad y oposicién en la siguiente direccion de correo electrénico:
dpd@disaqrupo.es, adjuntando idéntica informacién. En caso de que considere
que sus derechos no han sido correctamente atendidos podra reclamar ante la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.agpd.es). Igualmente podrd ponerse
en contacto con el Delegado de Proteccion de Datos del Grupo DISA en la siguiente
direccién de correo electrénico: dpd@disagrupo.es.

[ consiento recibir publicidad o informacién promocional de DISA RED DE
SERVICIOS PETROLIFEROS, S.A.U. induso por medios electronicos.

[ consiento recibir publicidad o informacién promocional de las empresas del

Grupo DISA* y sobre el sector energético (gas, electricidad y productos
petroliferos), asi como del sector de la hosteleria.

[ consiento la cesion de mis datos a dichas empresas del Grupo DISA.

La firma de este documento implica la aceptacién de las condiciones generales. Disa Red
de Servicios Petroliferos, S.A.U. sereserva el derecho de aceptar o denegar la presente
solicitud.



mailto:dpd@disagrupo.es
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